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Estes Termos de Uso regulam o acesso e a utilização da Cloudinha, plataforma de 
oportunidades educacionais acompanhada de agente de Inteligência Artificial, desenvolvida 
e operada pela Associação Nubo Educação. 

Ao acessar, cadastrar-se ou utilizar a Cloudinha, você declara que leu, compreendeu e 
concorda integralmente com estes Termos de Uso e com a Política de Privacidade aplicável. 

1. Quem somos 

A Associação Nubo Educação, inscrita no CNPJ/ME sob o nº 42.830.574/0001-37, é uma 
associação sem fins lucrativos, de caráter educacional e social, responsável pela plataforma 
Cloudinha. 

A Cloudinha é uma plataforma digital voltada à ampliação do acesso a oportunidades 
educacionais. Por meio do uso de tecnologia e de um agente de Inteligência Artificial, a 
Cloudinha auxilia usuários na identificação, organização e acompanhamento de 
oportunidades como bolsas de estudo, programas educacionais, cursos, intercâmbios e 
processos seletivos, de acordo com o perfil e as informações fornecidas. 

2. Aceitação dos Termos 

2.1. O uso da Cloudinha está condicionado à aceitação integral destes Termos de Uso. Caso 
você não concorde com qualquer de suas disposições, não deverá utilizar a plataforma. 

2.2. Estes Termos aplicam-se exclusivamente à Cloudinha e não se estendem a plataformas 
de terceiros, ainda que o acesso ocorra por meio de links, integrações ou redes sociais. 

3. Descrição dos serviços 

3.1. A Cloudinha é uma plataforma digital que utiliza tecnologia e inteligência artificial para: 

●​ Criar e gerenciar perfis de usuários; 
●​ Analisar informações fornecidas pelos usuários; 
●​ Realizar o match entre perfis e oportunidades educacionais compatíveis; 
●​ Facilitar processos de candidatura e inscrição, quando disponíveis diretamente na 

plataforma; 
●​ Fornecer informações sobre oportunidades educacionais e seus respectivos processos 

seletivos. 
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3.2. A Cloudinha atua como ferramenta de apoio e intermediação informacional, não 
garantindo aprovação, seleção ou concessão de benefícios pelas instituições ofertantes das 
oportunidades. 

3.3. A Associação Nubo Educação não se responsabiliza por decisões tomadas por terceiros, 
critérios de seleção, resultados de processos seletivos ou indisponibilidade de oportunidades 
divulgadas. 

4. Usuários elegíveis 

4.1. A Cloudinha é destinada a pessoas a partir de 12 anos de idade. 

4.2. Para usuários entre 12 e 17 anos, o uso da plataforma e o tratamento de dados pessoais 
dependem do consentimento do responsável legal, conforme a legislação vigente. 

4.3. Usuários com 18 anos ou mais podem consentir diretamente com estes Termos e com a 
Política de Privacidade. 

5. Cadastro e responsabilidade pelas informações 

5.1. Para utilizar as funcionalidades da Cloudinha, é necessário realizar um cadastro, 
tornando-se um Usuário. 

5.2. O Usuário compromete-se a fornecer informações verdadeiras, completas e atualizadas, 
sendo inteiramente responsável pela veracidade dos dados informados. 

5.3. A Associação Nubo Educação não se responsabiliza por prejuízos decorrentes de 
informações incorretas, incompletas ou desatualizadas fornecidas pelo Usuário. 

6. Senha e segurança 

6.1. O Usuário é responsável por manter a confidencialidade de sua senha e credenciais de 
acesso, que são pessoais e intransferíveis. 

6.2. Qualquer atividade realizada na plataforma com o uso das credenciais será considerada 
de responsabilidade do Usuário. 

6.3. Em caso de suspeita de uso indevido ou acesso não autorizado, o Usuário deverá 
comunicar imediatamente a equipe da Cloudinha. 

7. Uso adequado da plataforma 

7.1. O Usuário compromete-se a utilizar a Cloudinha de forma ética, responsável e compatível 
com sua finalidade educacional e social. 
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7.2. É vedado ao Usuário: 

●​ Utilizar a plataforma para fins comerciais ou publicitários; 
●​ Fornecer informações falsas ou enganosas; 
●​ Praticar atos discriminatórios, ofensivos, ilegais ou que violem direitos de terceiros; 
●​ Coletar ou tentar coletar dados pessoais de outros usuários; 
●​ Inserir códigos maliciosos ou tentar comprometer a segurança da plataforma. 

7.3. A Associação Nubo Educação poderá suspender ou encerrar contas que violem estes 
Termos, sem prejuízo de outras medidas cabíveis. 

8. Conteúdos e informações dos usuários 

8.1. O Usuário é o único responsável pelos dados e informações que fornece à Cloudinha. 

8.2. A Associação Nubo Educação não garante a exatidão ou atualização das informações 
fornecidas por usuários ou por instituições parceiras. 

8.3. O tratamento de dados pessoais observará integralmente a Política de Privacidade da 
Cloudinha. 

9. Propriedade intelectual 

9.1. Todo o conteúdo, tecnologia, marca, layout, textos, funcionalidades e elementos da 
Cloudinha são protegidos por direitos autorais e demais normas de propriedade intelectual. 

9.2. É proibida a reprodução, modificação, engenharia reversa, distribuição ou exploração não 
autorizada de qualquer parte da plataforma. 

10. Comunicações 

10.1. O Usuário autoriza o envio de comunicações institucionais, operacionais e informativas 
relacionadas ao uso da Cloudinha. 

11. Limitação de responsabilidade 

11.1. A Cloudinha é disponibilizada "no estado em que se encontra", sem garantias de 
disponibilidade contínua ou de resultados específicos. 

11.2. A Associação Nubo Educação não se responsabiliza por falhas técnicas, 
indisponibilidades temporárias, perdas de dados decorrentes de fatores externos ou uso 
indevido da plataforma. 
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12. Encerramento e suspensão 

12.1. A Associação Nubo Educação poderá suspender ou encerrar o acesso do Usuário em caso 
de violação destes Termos ou da legislação aplicável. 

12.2. O Usuário poderá solicitar o encerramento de sua conta a qualquer momento, 
observadas as disposições da Política de Privacidade. 

13. Alterações dos Termos 

13.1. Estes Termos poderão ser alterados a qualquer momento. As alterações entrarão em vigor 
a partir de sua publicação na plataforma. 

14. Disposições finais 

14.1. Estes Termos, em conjunto com a Política de Privacidade, constituem o acordo integral 
entre o Usuário e a Associação Nubo Educação. 

14.2. Caso qualquer disposição seja considerada inválida, as demais permanecerão em pleno 
vigor. 

14.3. Estes Termos são regidos pelas leis brasileiras. 

14.4. Fica eleito o foro da Comarca de São Paulo/SP para dirimir quaisquer controvérsias 
decorrentes destes Termos. 

Associação Nubo Educação​
CNPJ: 42.830.574/0001-37​
Contato:   nubohub@cursinhonubo.com
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